Provizni systém estitky.com

V soucasné dob¢ nabizime pro nase partnery dvé zakladni varianty provizniho systému:
* Piimy
*  Neptimy

Varianta ,,Primy systém*

Tuto variantu mizete pouzit, pokud provadite objednavku za vaseho zdkaznika. Princip je velmi
jednoduchy, po ptihlaSeni na naSich strankéach ziskate automaticky dohodnutou slevu na
objednavku. Faktura, s ¢astkou ponizenou o slevu, bude zaslana Vam. Konecnému zékaznikovi
provadite fakturaci Vy.

Mij et
Prihlaseni

Email

info{@lgstavby cz

Pfihlasit

Postup:

* Abychom Vas mohli mohli identifikovat a poskytnout dohodnutou slevu, je nutné se
nejprve piihlasit. PtihlaSeni se provadi na hlavni strance. Piihlasovaci tdaje Vam budou
sd¢leny. Pokud se zapomenete piihlasit pted vypliiovanim objednavky, je tak mozno ucinit
kdykoliv pred jejim odeslanim a cena bude aktualizovana tak, aby reflektovala Vasi slevu.

* Vysi slevy si miizete ovérit v zalozee ,,Cenik™. Pod tabulkou se zdkladnimi cenami se
zobrazi VaSe aktudlni sleva. Sleva se odecita od konecné ceny objednavky.

*  Vytvoreni objednavky
* Kliknéte na zalozku ,,Objednavka“.
» Kliknéte na kategorii ,,Stavba* a vypliite pozadované udaje.

* Kliknéte na kategorii ,,Objednavatel” a dle potteby upravte. Data budou predvyplnéna podle



udajii z Vaseho uctu.
* Cena objednavky (vcetné slevy) se dynamicky méni v horni ¢ésti stranky dle zvolenych
parametrq.

* Pokud jste zvolili dokumentaci v elektronické podobé, kliknéte na kategorii ,,Piilohy* a
nahrajte vS§echny pozadované soubory (maximalni velikost souboru je 60MB). Informace o
tom, které dokumenty k vypracovani PENB potiebujeme, najdete na téZe strance, spolu s
tabulkou v Excelu pro piipadné doplnéni udajt.

* Jakmile mate tyto kroky dokonceny, kliknéte na kategorii ,,Rekapitulace* a ovéite spravnost
udajt. Pokud pottebujete cokoliv opravit, mizete bez obav prekliknout na piislusnou
kategorii a data opravit.

* Kliknéte na tlacitko ,,Zavazn¢ odeslat objednavku* dole na strance s rekapitulaci.

* O pfijeti objednavky budete informovani automaticky generovanym emailem (na adresu
uvedenou v kategorii ,,Objednavatel®). Zaroven zde najdete odkaz na zalohovou fakturu.

* Pokud je cena objednavky individudlni, bude Vam zaslana cenova nabidka.

Varianta ,,Neprimy system*

Tuto variantu mizete pouzit jak pro vyplnéni objednavky za zakaznika, tak ptimo pro zakaznika,
ktery vyplni objedndvku sdm. Neni zde Zadné ptihlaseni, jedinou podminkou je pouziti specidlniho
odkazu pro objednavku. Odkaz vypada nasledovné:

htip://'www.estitky.com/order/kod-partnera/f9ddc295898d8

Po kliknuti na odkaz budete Vy nebo Zakaznik pfesmérovani na objednavkovy formular. Adresa v
prohlizeci se zméni na http://www.estitky.com/order. V tento okamzik mame v databazi
poznamenan Vas kod a dalsi provedena objednavka bude priféena Vam. Kéd pretrvava aktivni na
neurcitou dobu a to 1 pfi opétovném nacteni stranek. Pfitomnost kddu si mizete snadno ovéfit
b&hem objednavky, nebot’ se zobrazi ve spodni ¢asti stranky, viz. Obrazek.

Poznamka &

Poznamka

Kod partnera: foddezgsB8q8d8 (LG Stavby)

1. Hlustrace: Zalozka Stavba


http://www.estitky.com/order/kod-partnera/f9ddc295898d8
http://www.estitky.com/order

Souhlasim

[l

[Eéwazné odeslat objednavku ]

Kod partnera: fgdde2g95898d8 (LG Stavby)
2. llustrace: Zalozka Rekapitulace

Odkaz Vam vygenerujeme po registraci do naseho systému. Tento pak miizete umistit na své
stranky.

Postup (pokud vypliiujete objednavku za zakaznika):
* Objednavku vyplnite stejné jako ve varianté ,,Pfimy systém®.

» Jako objednavatele uvedete piimo zdkaznika. Zakaznikovi bude zaslana faktura s plnou
cenou uvedenou na nasich strankach a Vam nalezi dohodnuté procentudlni odména.

Sledovani objednavek

V obou pripadech mizete své objednavky sledovat pfimo v naSem systému pro evidenci pozadavk.

Adresa (URL): http://otrs.estitky.com/otrs/customer.pl
PtihlaSovaci idaje Vam budou sdéleny po registraci.

Estitky.com - Monitorovani pozadavku

Tikely
Vie(7) | Ofeviit{?) llzaviens (0)

2012121710000104 Mova objedndvka:; 1261 - Objekityp_cbjektu: Briovy d0m objekt_pafro: objext_pocet_podlazi: podlahova_pl
2012121710000093 MNova objednavka: 1255 - Objekityp_cbjektu: Bytova jednolka obiekt_pairo: 5 objeki_pocet_podizzi 10 podl

3. llustrace: Systém evidence pozadavkii

V tomto systému si taktéz mizete ovérit stav feSeni Vaseho pozadavku. Pokud budete mit dalsi
dotazy, obrat’te se, prosim, na:

Email: helpdesk@estitky.com

nebo

Telefon: 790 200 200


mailto:helpdesk@estitky.com
http://otrs.estitky.com/otrs/customer.pl
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